
4. Le nostre iniziative 
strategiche chiave

Collaborazione con i nostri clienti per 
una transizione equa e corretta

Nel marzo 2023 abbiamo annunciato la partnership 
con ENI su Open‑es, un’iniziativa di sistema che 
mira a migliorare la collaborazione tra aziende 
e a supportare le imprese nella misurazione e nel 
miglioramento delle loro performance ESG.

Open‑es è un’alleanza che riunisce reti imprenditoriali, 
finanziarie e associative, supportando tutti gli 
stakeholder nel loro percorso di sviluppo sostenibile 
attraverso una piattaforma digitale innovativa.

Lanciata da Eni nel 2021 e attualmente composta 
da oltre 16.000 imprese e 22 partner, Open‑es 
è una comunità virtuosa di realtà impegnate nel 
raggiungimento degli obiettivi ESG.

Il nostro ruolo è agire come value-chain leader in 
questa alleanza, svolgendo così un ruolo strategico 
nello sviluppo sostenibile del settore imprenditoriale 
italiano e, più in generale, con iniziative e soluzioni 
rivolte ad aziende di ogni dimensione.

Partnership Open‑es
La nostra partecipazione a Open‑es ha sottolineato 
ancora una volta le nostre ambizioni nel raggiungere 
gli obiettivi Net Zero entro il 2050, fornendo ai nostri 
clienti uno strumento di prim’ordine per mappare 
e migliorare il loro profilo ESG, oltre a dimostrare il 
nostro impegno nel sostenere i clienti e le comunità nel 
percorso verso una transizione equa e corretta.

Oltre a promuovere sinergie per le aziende in 
termini di condivisione efficiente delle informazioni, 
la partnership creata da Open‑es tra i settori 
finanziario e industriale gioca anche un ruolo chiave 
nel consentire investimenti e incoraggiare le azioni 
concrete necessarie per lo sviluppo della sostenibilità 
del sistema imprenditoriale.

Approfondimenti

Collaborare con i nostri clienti significa essere riconosciuti 
come la banca che li sostiene nella transizione equa 
e corretta:

	– offrendo loro in modo proattivo il miglior supporto 
in termini di servizi e prodotti per aiutarli a definire 
e attuare la loro strategia di transizione

	– sensibilizzando e coinvolgendo i clienti sui temi ESG, 
anche focalizzandosi sulla definizione e sulle competenze 
della consulenza in materia ESG

La nostra Strategia ESG

e c o s y s t e m  s u s t a i n a b i l i t y
powered  by  En i

pen es
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La Strategia Sociale di UniCredit
I nostri obiettivi  
sociali strategici Le nostre leve Principali iniziative selezionate

Sostegno alla comunità  
e alla società

Ci impegniamo a svolgere un ruolo sociale che va ben oltre 
l’erogazione di prestiti, aiutando i nostri clienti e le comunità 
a compiere progressi significativi verso una società più 
sostenibile, inclusiva ed equa nel lungo periodo.

Ci adoperiamo per sostenere le comunità e la società 
e puntiamo a metterle in condizione di progredire attraverso 
la nostra Strategia Sociale. 

Pagina 86 Maggiori informazioni nel  
capitolo Capitale Umano

Offrire prodotti e servizi finanziari adeguati, 
accessibili, giusti ed equi (SAFE)

Prodotti di finanziamento dedicati per raggiungere meglio le 
categorie vulnerabili

	– Futuro Sociale per sostenere l’agenda sociale delle imprese in Italia 

	– Finanziamento a impatto sociale per fornire prestiti focalizzati 
sull’edilizia sociale, l’istruzione e l’assistenza sanitaria 

Partnership per migliorare la nostra impronta sociale
	– Feelsgood per promuovere le imprese con un impatto sociale positivo

	– Venice World Sustainability Capital Foundation per promuovere lo 
sviluppo territoriale sostenibile

Finanza  
sociale

Sostenere le comunità attraverso progetti  
sociali e donazioni

UniCredit Foundation per sviluppare iniziative dedicate con 
particolare attenzione ai giovani e all’istruzione

UniCredit Volunteering per coinvolgere e motivare i nostri 
colleghi a contribuire alle cause in cui credono e a cui tengono di 
più attraverso iniziative di beneficenza

Banking Academy per sostenere lo sviluppo delle comunità 
fornendo iniziative di educazione finanziaria per aziende e privati

Contributo 
sociale 

Garantire flessibilità, benessere e cura delle persone, 
promuovendo anche la diversità, l’equità e l’inclusione

Programma culturale per attuare il nostro piano globale finalizzato 
a diffondere i nostri Valori e adottare comportamenti che 
consentano il cambiamento culturale 

Obiettivi DE&I per potenziare la Diversità, l’Equità, l’Inclusione 
e il benessere in tutta l’organizzazione 

Sostegno  
ai nostri 

dipendenti

1.
Promuovere 
l’inclusione e la salute 
finanziaria delle 
persone vulnerabili

2.
Aiutare le aziende 
a migliorare la propria 
vocazione sociale

3.
Garantire alle 
comunità un progresso 
sostenibile, con 
attenzione ai giovani 
e all’istruzione

4.
Tutelare le categorie 
che rischiano di 
essere colpite 
negativamente dalla 
transizione

5.
Garantire condizioni 
di lavoro positive per 
i dipendenti

Approfondimenti

Pagina 100 Maggiori informazioni nel capitolo  
Capitale Sociale e Relazionale   
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In linea con il nostro obiettivo di fornire alle comunità le 
leve per il progresso, e nel contesto di un ambiente esterno 
in continua evoluzione, puntiamo a orientare il nostro 
comportamento attraverso due leve. 

	– Il potenziamento del nostro quadro di policy di settore:  
alcuni settori e attività richiedono un approccio 
specializzato per garantire che i rischi transazionali 
e correlati siano affrontati in modo adeguato. Il nostro 
quadro di policy guida il nostro approccio ai settori 
controversi. Gestiamo rischi ambientali e sociali 
attraverso policy che coprono settori quali carbone, 
petrolio e gas, diritti umani e altri. Queste policy vengono 
riviste regolarmente per garantirne la costante attualità.

Miglioramento del nostro approccio 
risk & lending
Stiamo sviluppando ulteriormente il nostro approccio 
alla gestione dei rischi climatici e ambientali misurando 
e monitorando (ad esempio, a livello di portafoglio) altri 
fattori rilevanti legati alla natura nel quadro generale 
dei rischi del Gruppo, come la biodiversità, l’inquinamento 
e l’utilizzo dell’acqua.

4. Le nostre iniziative 
strategiche chiave (continua)

Orientamento del nostro comportamento 
sulla base di impegni chiari 

	– L’assunzione di impegni strategici:  
per rafforzare costantemente il nostro impegno 
a promuovere una transizione equa e corretta verso 
una società più sostenibile, abbiamo deciso negli anni di 
aderire a importanti iniziative internazionali e istituzionali 
finalizzate nel raggiungere ambiziosi obiettivi di 
sostenibilità nel medio e lungo termine. Il nostro obiettivo 
Net Zero rappresenta un pilastro fondamentale della 
nostra Strategia ESG.

Pagina 60 Maggiori informazioni nel capitolo 
La nostra transizione verso Net Zero

Abbiamo eseguito una valutazione per capire quali 
settori del nostro portafoglio prestiti sono più esposti ai 
rischi legati alla natura, considerando il loro impatto sul 
capitale naturale.

Pagina 138 Maggiori informazioni nel capitolo 
Capitale Naturale

La nostra Strategia ESG
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La biodiversità è un tema sempre più attuale, sia dal 
punto di vista normativo che per gli stakeholder.

Nell’ambito del framework sul capitale naturale, stiamo 
già facendo la differenza sui temi legati alla natura 
(ad esempio attraverso l’adozione degli Equator Principles 
e delle policy sui settori sensibili, i nostri impegni sui diritti 
umani e sulle foreste pluviali e il nostro questionario sulla 
valutazione dei rischi climatici e ambientali, come illustrato 
nel capitolo “Gestione del rischio”). Siamo la prima Banca 
italiana ad aver firmato il Finance for Biodiversity Pledge 
(FfBP) e siamo membri del gruppo di lavoro permanente 
sulla Natura nell’ambito della United Nations 
Environment Programme Finance Initiative (UNEP FI). 

Grazie alla nostra appartenenza alla FfBP Foundation, 
abbiamo contribuito alla pubblicazione del documento 
“Unlocking the biodiversity‑climate nexus”.

Il documento illustra le sinergie e i compromessi tra clima 
e natura di un campione di soluzioni di investimento/
finanziamento che sono fondamentali per risolvere la crisi 
naturale e climatica con cui dobbiamo confrontarci.

Contiene inoltre raccomandazioni su come affrontare il 
nesso tra biodiversità e clima. È scritto dalle istituzioni 
finanziarie per le istituzioni finanziarie, fra cui banche, 
assicurazioni, gestori patrimoniali e investitori.

Nell’ambito del gruppo di lavoro UNEP FI Biodiversity, 
siamo inoltre l’unica banca italiana ad aver contribuito – 
insieme a 34 banche internazionali – alla pubblicazione dei 
Principles for Responsible Banking “Nature Guidance 
for Banks”. L’obiettivo è aiutare il settore bancario ad 
allinearsi al Global Biodiversity Framework (GBF)8 di 
Kunming‑Montreal e ad arrestare la perdita di biodiversità.

8.	 Il Kunming‑Montreal Global Biodiversity Framework è stato adottato da 196 Paesi alla Convenzione sulla diversità biologica in occasione 
della COP15 a dicembre 2022. Si tratta di un’importante traguardo nell’ambito dell’impegno internazionale per arrestare e invertire la 
perdita di biodiversità e contribuire a soluzioni basate sulla natura.

Il nostro impegno  
a favore della biodiversità

Approfondimenti
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